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Compromiso de Satisfacción Rizos Felices

En Rizos Felices, nuestra prioridad es que cada cliente disfrute de una experiencia excepcional y 
obtenga resultados alineados con sus expectativas. Por eso, ofrecemos un acompañamiento 
post-servicio que permite realizar ajustes cuando sea necesario, dentro de las siguientes 
condiciones:

1. Ajustes en Corte

Si el corte presenta asimetrías evidentes o desniveles no intencionales, ofrecemos sesiones de 
ajuste según la necesidad:

• Revisión leve (1 sesión): pequeños retoques de simetría.

• Revisión moderada (hasta 2 sesiones): ajustes mayores para perfeccionar la forma.

• Revisión grave (hasta 3 sesiones): corrección estructural si el corte no se alinea con lo 
solicitado.


